POLITYKA PRYWATNOSCI

Uprzejmie informujemy, ze firma MAKAI SURF SP. Z O. O., z siedzibg w Gdansku, Nadmorski Dwor, nr 22b,
lok. 3, 80-506 zwana dalej jako ,,Administrator” moze przetwarza¢ Pana/Pani dane osobowe w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODQO”).

Celem wypetnienia obowigzku informacyjnego okreslonego w art. 13 i 14 RODO informujemy:

Informacje o Administratorze

Administratorem Twoich danych osobowych jest MAKAI SURF SP. Z O. O. z siedzibg w Gdansku, Nadmorski
Dwor, nr 22b, lok. 3, 80-506.
Z Administratorem mozna sie kontaktowac:

e pisemnie, na adres: Nadmorski Dwor, nr 22b, lok. 3, 80-506 - Gdansk

e za pomocg poczty elektronicznej, na adres: makai.surfcamp@gmail.com



Jakie sg cele oraz podstawy prawne przetwarzania Twoich
danych osobowych i przez jaki okres bedga przetwarzane?

W zaleznosci od sposobu korzystania ze strony, jej funkcjonalnosci, zakresu wyrazonych zgod i zdarzen
zwigzanych ze wspotpracg, dane osobowe Uzytkownikéw mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

Cel

Podstawa prawna

Okres przetwarzania

Umozliwienie zawarcia, a nastepnie realizacji
umow zawieranych z nami lub za naszym
posrednictwem w szczegdlnosci, kontakt w
sprawach dotyczgcych zamodwienia, obstuga
ewentualnego zwrotu lub rozpatrzenie

reklamacji

Niezbednosc¢
przetwarzania do
wykonania umowy (art. 6

ust. 1 lit. b RODO).

Przez okres niezbedny do

realizacji umowy.

Obstuga ewentualnego zwrotu - odstgpienia

od umowy.

Realizacja obowigzku
prawnego (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zw. art. 27 i nast.

ustawy o prawach

konsumenta).

Przez czas niezbedny do
zakonczenia obstugi
zwrotu - odstgpienia od

umowy.

Realizacja obowigzkéw ustawowych
wynikajacych z przepiséw podatkowych i
przepiséw o rachunkowosci polegajgcych

m.in. na koniecznosci wystawienia rachunku
za sprzedaz towardéw oraz jego

archiwizowanie.

Obowigzek prawny (art. 6
ust. 1 lit. c RODO w zw. z
art. 74 Ustawy o
rachunkowosci i innych

dot. podatkow).

5 lat od zakonczenia roku
kalendarzowego, liczgc od
nastepnego roku w ktérym
miato zdarzenie
powodujgcego powstanie

obowigzku.




Swiadczenie ustugi dostepu do serwiséw

makaisurf.pl i ich funkcjonalnosci.

Niezbednosc¢
przetwarzania do
wykonania umowy (art. 6

ust. 1 lit. b RODO).

Przez okres korzystania z

ustugi.

Analizy i prowadzenia statystyk dotyczacych
aktywnosci. Uzytkownikow lub respondentéw
w celu zapewnienie najwyzszej jakosci

obstugi.

Prawnie uzasadniony
interes administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajgcy na
analizowaniu aktywnosci
Uzytkownikéw oraz ich
preferencji zakupowych w
celu doskonalenia
stosowanych

funkcjonalnosci.

Do skutecznego

zgtoszenia sprzeciwu.

Analizy aktywnosci Uzytkownikow i
funkcjonowania serwisu, w tym ich interakgcji
z ustugami oferowanymi za posrednictwem
serwisu, prowadzenie statystyk, aby wykryé

dziatania niepozgdane i potencjalne

zagrozenia bezpieczenstwa.

Prawnie uzasadniony
interes administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajacy na dgzeniu do
zapewnienia
bezpieczenstwa
$wiadczonych ustug oraz
wykrywania dziatan na

szkode administratora.

Do skutecznego

zgtoszenia sprzeciwu.

Marketing, w tym wysyika newslettera lub
ankiety badania satysfakcji na podany

wczesniej adres email.

Prawnie uzasadniony
interes administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajacy na mozliwosci

oferowaniu Uzytkownikom

Do skutecznego
zgtoszenia sprzeciwu, nie
dtuzej niz 3 lata od
podjecia pierwszych

dziatan marketingowych.




naszych ustug.

Marketing, w tym wysytka newslettera, na
podany wczesniej adres email czy kampanie
telemarketingowe realizowane za
posrednictwem potgczen telefonicznych w
oparciu o analizowanie i profilowanie danych
w celach marketingowych produktéw i ustug

Administratora.

Dobrowolna zgoda (art. 6

ust. 1 lit. a) RODO.

Do czasu wycofania zgody,
nie dtuzej niz 3 lata od

udzielenia zgody.

Marketing realizowany na zlecenie
podmiotéw trzecich, w tym analizowanie i
profilowanie danych w celach
marketingowych produktéw i ustug pomiotéw

trzecich.

Dobrowolna zgoda (art. 6

ust. 1 lit. a) RODO.

Do czasu wycofania zgody,
nie dtuzej niz 3 lata od

udzielenia zgody.

Opracowanie i udzielenie odpowiedzi na
zapytanie lub inne zgtoszenie skierowane do

administratora

W zalezno$ci od celu
nawigzania kontaktu
bedzie to podjecie
czynnosci zmierzajgcych
do zawarcia umowy (art. 6
ust. 1 lit. b RODO) lub
prawnie uzasadniony
interes administratora (art.
6 ust 1 lit f RODO)
polegajacy na mozliwosci
przekazania odpowiedzi na

pytanie lub zgtoszenie.

Do zakonczenia
komunikacji, wymiany
korespondencji zwigzanej
z zapytaniem lub innym
zgtoszeniem skierowanym

do administratora.




Ustalanie i dochodzenia roszczen lub obrona

przed nimi.

Prawnie uzasadniony
interes administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajacy na mozliwosci
ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed

roszczeniami.

Do czasu przedawnienia
ewentualnych wzajemnych
roszczen, nie dtuzej niz 6
lat od zakonczenia roku
kalendarzowego w ktérym
zaistniato zdarzenie
mogace stanowi¢

podstawe roszczen.

Obstuga wnioskéw oraz postepowan
prowadzonych przez uprawnione organy np.
sady, prokuratura, organy scigania, urzedy,

ktére mogg dotyczy¢ danych uzytkownikdw.

Obowigzek prawny (art. 6
ust. 1 lit. c RODO w zw. z
przepisami uprawniajgcymi
odpowiedni organ do
ztozenia wniosku lub

zgdania).

Przez okres niezbedny do

realizacji wniosku.

Obstuga wnioskoéw dotyczacych realizacji
wynikajgcych z RODO praw oséb, ktorych

dotyczg dane.

Obowigzek prawny (art. 6
ust. 1 lit. c RODO w zw. z

art. 15-22 RODO).

Przez okres 5 lat od
zrealizowania lub
udzielenia odpowiedzi na

whniosek.

Rekrutacja do badan uzytecznosci serwisu
oraz analiza i opracowanie pozyskanych

wynikow.

Dobrowolna zgoda (art. 6

ust. 1 lit. a) RODO.

Do czasu wycofania zgody,

nie dtuzej niz 3 lata.

Jakie dane przetwarzamy?

Informujemy, ze mozemy przetwarzac¢ nastepujgce kategorie Twoich danych osobowych, niezbednych do

Swiadczenia ustug drogg elektroniczna:

e dane osobowe podawane przez Uzytkownika — imie, nazwisko, dane adresowe (ulica, numer



budynku, numer mieszkania, kod pocztowy, miejscowos$¢), date urodzenia, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu, NIP, REGON, nazwa firmy, adres, kraj, miejscowos¢, pte¢, nazwa
uzytkownika (adres e-mail), hasto

e dane zbierane w zwigzku z korzystaniem z ustug, w tym zwigzane z korzystaniem z serwisu
internetowego, takie jak np. jezyk, rodzaj przegladarki, rozdzielczos¢ ekranu, system operacyjny,
urzgdzenie, dostawca ustug internetowych, adres IP zakonczenia sieci, lokalizacja, unikalne 1D
nadane przez Administratoréw, a takze zachowania i zainteresowania uzytkownikéw, dane o profilu
zainteresowan uzytkownikow, w tym dane dostepne w systemach reklamowych i statystycznych

naszych Partneréw takich jak Facebook czy Google.

Czy istnieje wymog podania danych?

Podanie danych nie jest obowigzkowe, lecz w moze spowodowac¢ m.in. : brak mozliwosci realizaciji
zamowienia; brak mozliwosci dostarczenia newslettera, brak mozliwo$ci wystawienia faktury i dokonania
rozliczen podatkowych, brak mozliwosci rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na reklamacje oraz odstagpienia
od umowy lub wykonania obowigzkow z tego tytutu, brak mozliwosci udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub
inne zgtoszenie.

Twoje dane osobowe moga pochodzi¢ w szczegdlnosci z
nastepujgcych zrédet:

e z wypetnionego przez Ciebie formularza na jednej z naszych stron internetowych lub formularzy
wypetnionych podczas wizyty w naszym salonie stacjonarnym

e zrozmowy telefonicznej, korespondencji mailowej lub z innych kanatéw komunikacji
wykorzystywanych przez Administratora w celu realizacji ustugi.

e od osoby, ktéra przekazata za Twojg zgodg Twoje dane na potrzeby realizacji ustugi Administratora

Wtyczki spotecznosciowe

Wykorzystujemy technologie takie jak wtyczki portali spotecznosciowych w tym wtyczke Facebook Social
Plugin, dzieki ktérym dostawcy ustug portali spotecznosciowych mogg uzyska¢ dostep do Twoich danych. Na
naszych witrynach znajdujg sie przyciski Lubie to i Rekomenduj/Podziel sie powigzane z serwisem Facebook.
W tym celu w odpowiednich sekcjach i stronach umieszczany jest kod odwotujgcy sie do serwisu Facebook.
Uzywajgc przycisku Lubie to lub rekomendujgc obraz badz sekcje strony, uzytkownik loguje sie w serwisie



Facebook, w ktérym obowigzujg zasady ochrony prywatnosci firmy Facebook. Z zasadami tymi mozna
zapoznac sie http://pl-pl.facebook.com/help/cookies.

Szczegdtowe informacje na temat zakresu i celu przetwarzania danych w ramach Facebook Social Plugin
znajdujg sie pod linkiem https://www.facebook.com/full_data_use_policy.

Ponadto na naszych witrynach w celu prowadzenia pomiaréw statystycznych uzywamy technologii
pochodzgcych od naszych Partneréw, w szczegdlnosci Google Analitycs.

Wskazane podmioty zamieszczajg na urzgdzeniach koncowych specjalne kody umozliwiajgce zbieranie
danych stuzacych nam do zliczania statystyk i optymalizacji naszych ustug.

W kazdej chwili mozesz sprzeciwi¢ sie zbieraniu danych przez oprogramowanie Google Analitycs poprzez
zmiany ustawien przegladarki internetowe;.

Szczegdtowe informacje na temat zakresu i celu przetwarzania danych oraz przystugujgcych praw znajdujg
sie pod nastepujgcymi linkami:

e https://tools.google.com/dipage/gaoptout

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG) lub do organizacji miedzynarodowych, jednak wytgcznie do podmiotow, ktére zapewniajg odpowiednie
zabezpieczenia oraz gwarantujg prawa osob, ktérych dane dotycza, i skuteczne srodki ochrony prawne;.

Jakie sg Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych?

Masz prawo do:
e z3adania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych

e z3adania od Administratora sprostowania swoich danych osobowych
e zadania od Administratora usuniecia (w okreslonych sytuacjach)

e 7gdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych

e whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Dodatkowo, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody:
e cofniecia zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej wycofaniem. Zgode mozna wycofa¢, wysytajgc wiadomos$¢ na adres makai.surfcamp@gmail.com,
wpisujac w tytule ,Wycofanie zgody na przetwarzanie danych” (adres z ktérego zostanie wystana wiadomos$é
powinien by¢ taki sam jak ten, z ktérego wystano inne informacje podlegajgce przetwarzaniu).
Jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody lub w ramach swiadczonej ustugi (dane sg niezbedne w
celu Swiadczenia ustugi) mozesz dodatkowo skorzystac z ponizszych praw:

e prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Twoich danych


http://pl-pl.facebook.com/help/cookies
https://www.facebook.com/full_data_use_policy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Mozesz przestac¢ te dane innemu administratorowi danych.

Jezeli dane sg przetwarzane w zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionego interesu Administratora:
e prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, ze wzgledu na Twojg szczegding

sytuacje.

W przypadku celu marketingu bezposredniego, dane nie bedg przetwarzane w tym celu po zgtoszeniu
sprzeciwu.

Po skutecznym wniesieniu prawa do sprzeciwu dane nie bedg przetwarzane o ile nie bedzie istnie¢ wazna
prawnie uzasadniona podstawa do przetwarzania, nadrzedna wobec intereséw, praw i wolnosci lub podstawa
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem lub z Inspektorem
ochrony danych (dane powyzej).

POLITYKA PLIKOW COOKIES

Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym uzytkownika Ustug, w tym portali i serwiséw internetowych czy aplikacji. Cookies
zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodzg, czas przechowywania ich na
urzgdzeniu koncowym oraz unikalng nazwe. W plikach cookie przechowywane sg informacje, ktére sg czesto
niezbedne do prawidtowego dziatania witryny internetowej. W plikach cookie moze by¢ przechowywany
unikalny numer ktory identyfikuje urzgdzenie uzytkownika ale na jego podstawie nie jest ustalana tozsamos$c¢
uzytkownika.

Strona internetowa wydawcy moze umiescic¢ plik cookie w przegladarce, jesli przeglgdarka to umozliwia. Co
wazne, przegladarka zezwala stronie internetowej na dostep jedynie do plikow cookies umieszczonych przez
te strone, a nie do plikbw umieszczonych przez inne strony internetowe.

Strona makaisurf.pl, zwana dalej ,Serwisem” zapisuje pliki cookies na komputerach odwiedzajgcych

ja internautow, zwanych dalej ,Uzytkownikami”.

Dlaczego z tego korzystamy?
Korzystamy z plikow cookies i innych podobnych technologii w celach
e Swiadczenia Ustug;
e dostosowywania zawartosci serwisow i aplikacji do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych; np. pliki cookies pozwalajg w szczegoélnosci rozpoznac

urzgdzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg dostosowang do jego



indywidualnych potrzeb

tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg ze serwisow i
aplikacji, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci; badan i pomiaréw oglgdalnosci naszych
Ustug, tresci redakcyjnych w tym reklam w celu analizy, oceny, wprowadzania, ulepszania i
rozwijania naszych Ustug, witryn, serwiséw lub aplikacji; w tym celu tez tworzymy segmenty
Uzytkownikow, czyli odbiorcow poszczegdlnych Ustug i tresci, czy ich kategorii;

powigzania ze sobg wielu urzadzen nalezgcych do tego samego koncowego uzytkownika na

potrzeby realizacji jednego albo wiekszej liczby celdw opisanych powyze;j.

Rodzaje plikéw cookies, ktore wykorzystujemy

Z uwagi na czas zycia cookies i innych podobnych technologii, stosujemy dwa zasadnicze rodzaje tych

plikow:

sesyjne - pliki tymczasowe przechowywane w urzgdzeniu koncowym uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej i aplikacji lub wytgczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej);

state - przechowywane w urzgdzeniu koncowym uzytkownika przez czas okreslony w parametrach

plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

Ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich nastepujgce

rodzaje:

wydajnosciowe - umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych i
aplikacji;

funkcjonalne - umozliwiajgce "zapamietanie" wybranych przez uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego
pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe;j i aplikacji itp.;

reklamowe - umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej dostosowanych
do ich zainteresowan;

statystyczne - stuzgce do zliczana statystyk dotyczgcych stron internetowych i aplikaciji.

Inne technologie

Dla zapewnienia wygody uzytkowania naszych serwiséw uzywamy technologii Local Storage (LS), zblizonej
zasadg dziatania do plikow cookies, majacej jednak nieco inne wiasciwosci. LS to wydzielona cze$¢ pamieci
przeglgdarki, stuzgca do przechowywania danych zapisywanych przez serwisy. Dostep do niej moze uzyskac
tylko strona internetowa dziatajgcy w tej samej witrynie, z ktérej dane zostaty zapisane, jednak inaczej niz w
przypadku cookies, nie sg one wysytane przez przegladarke przy kazdym odwotaniu do serwera. Dane w LS
sg dtugotrwale przechowywane przez przegladarke i nie sg usuwane po zamknieciu przegladarki ani nie majg



okreslonego czasu wazno$ci. Podkreslamy, ze nie uzywamy tej technologii w celu "sledzenia" lub
identyfikowania uzytkownikéw, a wytgcznie dla wygody i w celu $wiadczenia ustug na jak najwyzszym
poziomie. Uzywamy technologii LS np. w celu zapamietania ustawien, zachowania konfiguracji radia lub
zapamietania danych na temat zarekomendowanych wpisow.

Zarzadzanie ustawieniami przegladarki

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych (przeglgdarka
internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie informacji w formie plikéw cookies i innych podobnych
technologii w urzgdzeniu koncowym uzytkownika. Uzytkownik moze jednak w kazdym czasie dokonaé
zmiany tych ustawien. Niedokonanie zmian oznacza, ze w/w informacje moga by¢ zamieszczane i
przechowywane w jego urzgdzeniu koncowym, a tym samym ze bedziemy przechowywac informacje w
urzadzeniu koncowym uzytkownika i uzyskiwac dostep do tych informacji. Z poziomu przegladarki
internetowej, z ktérej uzytkownik korzysta mozliwe jest np. samodzielne zarzgdzanie plikami cookies. W
najpopularniejszych przegladarkach istnieje m.in. mozliwo$c¢:

e  zaakceptowania obstugi cookies, co pozwala uzytkownikowi na petne korzystanie z opcji

oferowanych przez witryny internetowe;
e zarzagdzania plikami cookies na poziomie pojedynczych, wybranych przez uzytkownika witryn;
e okreslania ustawien dla réznych typow plikow cookie, na przykitad akceptowania plikéw statych jako

sesyjnych itp.;

e blokowania lub usuwania cookies.
Gdzie szuka¢ pomocy?

Kompleksowe informacje dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki internetowej).
Szczegoty dla osob korzystajgcych z poszczegdlnych przegladarek internetowych, m.in.:

e Internet Explorer

e Mozilla Firefox

e Chrome
e Opera
e lip.

Informujemy, ze ograniczenia badz wylgczenia stosowania plikdw cookies i innych podobnych technologii
moga wptyng¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne w naszych serwisach.

Informacje dodatkowe

Dodatkowe informacje na temat plikow cookies i innych technologii mozna znalez¢ m.in. pod adresem
wszystkoociasteczkach.pl, youronlinechoices.com lub w sekcji Pomoc w menu przegladarki internetowe;.


https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-i-zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/
https://www.wakacje.pl/politykaprywatnosci.html
https://wszystkoociasteczkach.pl/
https://www.youronlinechoices.com/pl/
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